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Die Arbeit im Bereich der ambulanten Hilfen zur Erziehung basiert auf folgendem Selbstverständnis.
Die ISA KOMPASS leistet Hilfe zur Selbsthilfe, welche fachlich fundiert auf die individuellen Bedürfnislagen der 
anvertrauten Familien ausgerichtet sein soll. Sie bietet Hilfen aus einer Hand, versteht sich jedoch nur als einen 
Teil eines Netzwerkes, auf das die Hilfeempfänger zurückgreifen können und sollten.
In partnerschaftlicher Zusammenarbeit mit dem Jugendamt und den familiären Systemen entwickeln die 
Flexiblen Hilfen Betreuungskonzepte auf Grundlage des § 27 ff SGB VIII, die sich sowohl an den Bedarfen und 
Ressourcen des familiären Systems als auch an Aspekten der Wirtschaftlichkeit orientieren.
Diese Hilfen können klassisch den gesetzlichen Bereichen der Sozialpädagogischen Familienhilfe als auch des 
Erziehungsbeistandes zugeordnet sein oder sich am § 27 Abs.2 SGB VIII orientieren. Dies bedeutet, dass das 
Team „Flexible Ambulante Hilfen“ in den Landkreisen Sonneberg und Coburger Land u. a. auch folgende Leistun-
gen erbringen kann:
•  zusätzliche individuelle Betreuungsleistungen für Kinder / Jugendliche in den stationären Angeboten,    

 u. a. Zusatzleistungen zur schulischen oder beruflichen Integration
•  Familiencoaching
•  Begleitete Umgänge
•  Begleitung von Pflegeeltern

Gesetzesgrundlage
§ 27 Abs. 2;  § 30, § 31, § 41 SGB VIII

Zielgruppe
Kinder und Jugendliche, 
junge Erwachsene, Familien
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